
נוהל טיפול בחתולי קהילה- מחלקה וטרינרית עיריית תל אביב- 

יפו 

 

הקדמה: 

נוהל טיפול בחתולי קהילה נועד להסדיר את אופן הטיפול והניהול 

של אוכלוסיית חתולי הקהילה בסביבה העירונית.  

 נוהל זה עוסק בטיפול של חתולי קהילה בלבד.  

חתול ביתי)מסומן בשבב או בקולר( באחריות בעליו ואינו אסופי 

לטיפול למעט במקרים של צער בעלי חיים ובלתי אפשרי לאתר את 

בעליהם. 

חתולי קהילה חשופים למגוון סיכונים כמו מריבות, שריטות, 

נשיכות, מחלות זיהומיות וכרוניות, דריסות ונפילות, וכו'. בניגוד 

לחיות מחמד אחרות שמגיעות לבדיקה במרפאה פרטית, לחתולי 

הקהילה חסרה אינפורמציה חיונית לגבי היסטוריה רפואית כגון מהם 

הסימנים הקליניים, משך הסימנים, האם זה מופע חוזר, האם קיים 

בחתולים נוספים ושאלות רבות אחרות. לכן, האתגר האבחוני 

והטיפולי בהם הוא עצום. 



1. מטרת הנוהל: 

לפרט את תהליך טיפול בחתולי קהילה פצועים וחולים  

2. הגדרות: 

 2.1.1 חתול קהילה-  חתול קהילה כמוגדר בנוהל חתול רחוב של 

השירותים הוטרינרים. 

 2.1.2 פניה  –פניה באמצעות המוקד העירוני וקבלת מס' פנייה. 

 2.1.3 מרפאה  –מרפאת השירות הווטרינרי העירונית. 

מרפאת חוץ- מרפאה וטרינרית שיש לה הסכם התקשרות עם 2.1.4 

המחלקה הוטרינרית העירונית. 

2.1.5 פונה  –המפנה בפניה למוקד העירוני. 

גור חתולים –גור חתולים המסוגל לאכול באופן עצמאי.2.1.6  

 

 

 

 



3.  תוכן ההוראה – כללי: 

הטיפול הרפואי לחתולי קהילה מתבצע לחתולים שמגיעים דרך 

הפיקוח הווטרינרי או המוקד העירוני. 

4.  קבלת החתול: 

פניות לגבי חתולי קהילה חולים או פצועים מתקבלות במוקד  4.1 

העירוני, מוקד 106. 

הפניות מתקבלות 24/7 למוקד העירוני. בשעות העבודה -7:00  4.2

02:20  ביום העוקב , הפניות מועברות לפקחי השרות הווטרינרי 

ישירות. בין השעות 01:00 לשעות 06:00 למחרת, המוקד פותח 

פניה לפיקוח רק במקרים דחופים בלבד ולאחר שסיירי המוקד ביקרו 

במקום.  

4.4  בין השעות )07:00-15:00(, נמצא וטרינר בשרות הווטרינרי 

וכל חתול שמגיע עובר בדיקה גופנית וטיפול ראשוני. 

בשעות שלא נמצא וטרינר, במידת הצורך המפקח הוט' מתקשר  4.5 

לווטרינר לאבחון מקרים דחופים ושליחתם למרפאות חוץ שנמצאות 

בהסכם התקשרות עם המחלקה, במידה ולא קיימת דחיפות רפואית 

המקרה ממתין עד ליום המחרת. 

כל חתול מגיע עם טופס כניסת בע"ח לכלביה )נספח א'(   4.6 

שממלא המפקח הוטרינר לפרטי הלכידה, מצב כללי של בע"ח, 



הסכמת הפונה לטיפול ובמידה והפונה מבקש עדכון, המפקח ממלא 

את פרטיו ליצירת קשר. 

5. טיפול בחתול: 

לכל חתול שמגיע נפתח תיק רפואי ממוחשב, בתוכנה ייעודית,  5.1 

שבו נרשמים פרטי החתול, היסטוריה מהפונה במידה ויש, האבחון, 

הטיפול, תרופות וכו.' 

לאחר אבחון וטיפול ראשוני, במידת הצורך, החתול מטושטש  5.2 

לצורך בדיקה מעמיקה והחלטה לגבי המשך טיפול.  

במקרים בהם עולה הצורך בבדיקות נוספות כגון צילום רנטגן  5.3 

או בדיקות דם, נכון להיום, החתול מועבר לתל"ל/בית דגן/מרפאה 

אחרת שיש לה הסכם התקשרות עם המחלקה הוטרינרית, לביצוע 

הבדיקות הרלוונטיות. 

לאחר סיום בדיקת החתול נקבעת פרוגנוזה לגבי סיכויי 5.4 

החלמה/יכולת הישרדות ברחוב וכל מקרה מטופל לגופו.  

חלק מהחתולים עוברים ניתוחים שונים ולכן יש צורך באשפוז   5.5

שנמשך ממספר ימים עד למספר שבועות או יותר. 

כל חתול לפני השחרור עובר עיקור/סירוס וחיסון כלבת    5.6



יש כוונה בעתיד לשבב על חתול שמגיע לטיפול רפואי במחלקה 5.7 

הוטרינרית 

בסיום הטיפול, החתולים מוחזרים למקום הלכידה. במידה 5.8 

והפונה מבקש, המפקח הווטרינרי יוצר קשר לפני מועד השחרור. אם 

הפונה אינו זמין, תשלח הודעה לפונה והשחרור יצולם בכתובת 

השחרור. 

5.9 במקרים מיוחדים בהם החתול הינו בר אימוץ, יפורסם במדיות 

השונות למציאת בית חם. 

במקרים בהם הבעיה הרפואית אינה מאפשרת לחתול חיים ללא 6.0 

סבל, בהתאם לממצאי הבדיקה הפיזיקלית ואמצעי האבחון הנוספים, 

במידה ונקבעת פרוגנוזה רעה - החתול יעבור המתת חסד על פי 

הנוהל למניעת צער בעלי חיים. 

6. קשר עם הפונה: 

במידה ופרטי הפונה נמצאים בנספח א'- הרופא הוטרינר ייצור 6.1 

עימו קשר ללקיחת היסטוריה )במידה ויש( ופרטים ראשוניים, לאחר 

הערכת מצבו של החתול יינתן עדכון נוסף לפונה. 

במידה והגיע חתול בסוף השבוע לבית דגן/מרפאת חוץ ופרטי   6.2

הפונה נמצאים בנספח א', הפונה יקבל עדכון לגבי מצב החתול 



בתחילת השבוע העוקב. במידה ומצבו הרפואי של החתול אינו בר 

טיפול/גוסס יעדכן הרופא הוטרינר את הפונה לגבי ההחלטה לביצוע 

המתת חסד, למניעת צער בעל חיים. 

6.3 במידה והפונה מעוניין לקחת את החתול למרפאה פרטית הוא 

מוזמן לקחת את החתול תוך התחייבות כי בכוונתו לטפל בחתול על 

חשבנו הפרטי. 

7. חתול גוסס 

7.1 חתול גוסס הינו חתול שלא ניתן להצילו ע"פ החלטת הרופא 

הוטרינר.  

7.2 לחתול גוסס תבוצע המתת חסד ע"י הרופא הוטרינר על מנת 

למנוע צער בעלי חיים. במידה ויש את פרטי הפונה, הוא יקבל עדכון 

על כך.  

8. גורי חתולים 

8.1 גורי חתולים אשר יכולים לאכול באופן עצמאי יטופלו במחלקה 

הוטרינרית בהתאם למצבם הרפואי. לאחר סיום הטיפול יצאו לבית 

אומנה/בית מאמץ או יוחזרו למקום לכידתם בתיאום.  

 



9. נספחים 

נספח א'- טופס כניסת בע"ח למחלקה הוטרינרית.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



נספח א                            

טופס פנייה מס. __________________ מס' מפקח.......................... 

פרטי לכידה: 

מס קריאה:  כתובת:  שעה:  תאריך: 

גזע:  גיל: גור/ צעיר/מבוגר  צבע:  מין: ז/נ  סוג בע"ח: כלב/ חתול/ 

בעל כנף/ אחר:  

מס. שבב: 

ת.ז  טלפון:  שם הפונה: 

 

 

תיאור בעל החיים הפגוע: 

• מצב כללי: קל/ בינוני/ קשה/ אנוש. 

• מנח בעל-החיים: משוטט/ צולע/ שוכב/ גחון . 

• האזור הפגוע: ראש/ צוואר/ בטן/ גב/ זנב / גפיים )י.ק/ ש.ק/ י.א/ ש.א(/ חלל הפה והשיניים/ אוזניים/ 

עניים. 

• מהות הפנייה )מלל חופשי(: __________________________________________ 

___________________________________________________________________

 _________

פניתי למחלקה הוטרינרית של תל-אביב יפו בבקשה לאסוף ולטפל בבע"ח חסר בית: 

• ידוע לי כי בעל החיים יטופל על ידי צוות רופאי המחלקה הווטרינרית של אגף הפיקוח עיריית תל 

אביב-יפו ו או שלוחותיה. 

• ידוע לי כי במידת הצורך הטיפול יתבצע בהרדמה מלאה והדבר כרוך בסיכונים )באופן כללי ( בשל 

מצב גופני ירוד של בעל החיים, מחלות מטבוליות לא ידועות, מחלות זיהומיות ומדבקות שהוא 

נושא או כל מצב אחר שאינו ידוע לרופא המטפל. 

• ידוע לי כי בעלי-חיים חסרי בית חשופים יותר למחלות זיהומיות ומחלות מדבקות כתוצאה ממצבם 

הגופני, עקה )סטרס( אותה הם חווים, הזנה לקויה, העדר חיסונים וכד'  

• ידוע לי כי במידה ותוצאות הבדיקות של בעל-החיים יראו כי מצבו אינו מאפשר טיפול או כרוך 

בסבל וצער ושאין תוחלת לחיים ברחוב, הרופא ימליץ על המתת חסד. 



• בכל מקרה בו ההמלצה היא המתת חסד, הרופא הווטרינר יעדכן אותך על ההמלצה, במידה ואינך 

מקבל/ת את חוות דעתם של רופאי המחלקה ו/או שלוחותיה, נשמרת לך הזכות לקחת את בעל-

החיים לטיפול באופן פרטי וזאת מבלי שהעירייה תשתתף בעלויות כל שהן. 

 

 

 

 

 

חתימת  המפקח/ת הווטרינרי                                                          חתימת המאכיל/ה או הפונה 

 

 


